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SESSIO 1 - LA VIRTUALITAT EN LA PARTICIPACIO CIUTADANA

1. Que entenem per participacio virtual?
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Quan fer participaciod virtuale
Disseny de sessions participatives virtuals

Gestid de sessions participatives virtuals

o M ON

Eines de gestio | dinamitzacid de sessions participatives virtuals

SESSIO 2 — PARTICIPEM ACTIVAMENT EN UNA SESSIO VIRTUAL

Sessid  practica per frastejar in situ diverses plataformes virtuals tot
desenvolupant una sessid participativa.
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Que entenem per participacio virtual?
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1 Heu fet alguna experiencia o procés que inclogui
participacio virtual?

AWy, LL

Contestem a través d'una enquesta feta a la propia plataforma de % 1551
videoconferencia i mostrem al xat els resultats s >
‘I, -

O35

\ . . . 7 . N O
z Queé entenem per participacid virtualz Que heu fet de Ng
participacio virfual en aguestes experiencies 0 processose — g
Contestem a ftravés de I'aplicacio “Mentimeter” i mostrem els resultats O O
simultaniament en pantalla a través d’un ndvol de paraules D %
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Quan fer participacio virtual?
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Realment, gairebé sempre....
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...pero, sempre millor en combinacié amb la participacié presencial per
no deixar fora cap col lectiu.

n“"

La virtualitat obre nous canals i espais, millorant i enriquint la participacio.

Quants de vosalires teniu la plataforma “Decidim” o alguna altra
plataforma web de participacio ciutadana?

Contestem a través d’'una enquesta feta a la propia plataforma de
videoconferencia i mostrem al xat els resultats
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Participacio virtual vs participacio presencial
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. Facilitat de poder participar * Relacioi contacte directe 1/

+ Estalvia desplacaments : Comunlco,mo no V'SL.JE:" . ] 2
- Poder compartir documents + Imposa més obligacid d’estar atent, major v,“‘w?
- Participacié de col fectius com joves o 30-40 concentracio

anys, facilita la conciliacié familiar * Ladinamitzacio es mes senzilla

.« Més agil i facilitat de convocatoria * Hiestem acostumats o U

Persones amb mobilitat reduida

No requereix materials fungibles

« Gravacions instantdnies sense necessitat
d'aparells afegits

AVANTATGES

Escletxa digital * Requereix més temps

Dificultats de connexid + Obligaa desp_logomen’rs ~
Es perd intercanvi de pensaments * Menys accessibles amb persones amb mobilitat

Dispersid, menys concentracio reduida

Manca d'esmorzars, com espai informal per Requereix disposar d'espais adequats
e G E Major despesa en materials fungibles

Cal una formacié especifica, no hi estem tant
acostumats
Estas a expenses de problemes tecnics

DESAVANTATGES
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Disseny de sessions participatives virtuals

Preparar les sessions virtuals requereixen planificacid i practica
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Desglossar, planificar sessions curtes enlloc de llargues. Dividir exercicis
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Conéixer les eines que s'utilitzaran, assegurant I'accés i oferint solucions

Maximitzar el temps, incorporant freballs i/o informacio previa

Garanﬁr que tothom pot participar per igual, emfatitzar amb possibles condicions adverses
Comunicar tot i sentir-se repetitiu

Experimeniar POC A pocC, sense voler-no abastar fot de cop

Flexibilitat per aprofitar les situacions que no surten com es voldria
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Disseny de sessions participatives virtuals
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Abans de dissenyar una sessio participativa virtual

« Objectiu del procés participatiu
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+  Complementarietat com a principi del disseny

Ara ja podem pensar en el disseny de la sessio virtual, analitzant...

+ Les persones a les quals va dirigida
* Leseines que tenim a l'abast

« Lestecniques que aplicarem de dinamitzacio
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Disseny de sessions participatives virtuals

Vg ‘g a
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a[ 0 Preguntes que ens podem fer: Consells: -
G * Quantes persones participaran? « Facilitar la participacio W, L
— . . . . e S =
— « Com de dispers sera el grup de * Enviar informacid previa per informar a a2
(a'et persones participants? les persones participants m E
g * Qui pot ajudar a facilitar la sessioe « Disposar d'una llista d'assistents prévia O g
(Llf.l) « Que és pot assolr de forma « Si convé i és possible, formar grups a N W
= asincronica? priori ol 8
Q Ok
¥p) O
o « Durada del taller D g
E X + Prova pilot 5
Grandaria del grup, factors a tenir en compte O a)
(L{.I) « Demanda
- « Ratioideal
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Disseny de sessions participatives virtuals

LES EINES VIRTUALS

Preguntes que ens podem fer:

Tot el mon hi té accése
Tot el mon les sap utilitzar?

Quines eines son fonamentals per a la
interaccio®

Com integrar la informacidé després de
la sessioe
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Consells:

Seleccid i coneixement
Orientar envers les eines

Configurar adequadament I'audio i el
video

Visualitzar I'accid

Tenirun pla B
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Disseny de sessions participatives virtuals

\

LES TECNIQUES

0 Preguntes que ens podem fer: @

Quins son els objectius establerts?
Quin és el lliurament esperat?
Com es poden dividir els exercicise

Com ens organitzem per a que la gent
la pugui seguire
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Consells:

Crear un panell de confrol de la sessio
Assajar i crear instruccions clares
Temporitzador

Utilitzar diferents eines interactives per
involucrar

Replicar de forma amigable
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FEM UNA PETITA
PAUSA DE 5’

Compartim en pantalla el cronometre
disponible a:

https://www.timer.net/es/5-minutos.html
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https://www.timer.net/es/5-minutos.html
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Gestio de sessions participatives virtuals
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Aprofitem les habilitats que ja tenim en participacio
presencial i enfoquem-les al terreny digital!
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| tinguem presents les seguents indicacions:

< Definim els limits i comuniquem les regles

- Iniciem i tanquem cadascuna de les activitats de la sessiod
- Connectem entre si les diferents activitats de la sessiod

+ Empoderent-nos de la sessio

«  Preparem-nos per executar metodes de forma remota
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Gestio de sessions participatives virtuals

>

EDUCCI0 BE LES

10 :L{zmm:
S
—
v

4

‘O 0 Logistica Métodes @ Configuracié
@) « Establir fites, objectius « Seleccionar actfivitats « Crearl'escaletaiun g‘"’% -
< , . document de ™ D
o + Seleccionar » Personalitzar, resentaciéd >
a[ participants modificar métodes P m -
Ll + Determinar com «  Establir limits de temps * Convidar o 8
_ . . : . y
g participar . Crear un flux Infroduir les eines N e
+ Establir data, hora i . « Plantejar tasques ot &
* Mapade moments | L Q
durada ) previes O = |
espais O
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Gestio de sessions participatives virtuals

@ Concloure

EXECUCIO

0 Orientaciod

* Kick off
* Fer presentacions
* Revisariprovar

* Escalfament

o Executar activitats

« Explicar tecniques
« Assignarrols

 Treballar
individualment

* Formar grups de
treball

«  Compartir el treball
grupal
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Buscar patrons
Decidir junts

Activitats de
fancament

Explicar retorn

Avaluar
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Gestio de sessions participatives virtuals

E Compartir o Refinar metodes

L  Enviarunresum + Reflexionari actualitzar > N
E O\
—_ Integrar resultats « Arxivar

8 Realimentacio * Reutilitzar materials

(LI,-’I Actualitzar el pla del

proceés
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Eines per organitzar sessions virtuals

4
APLICACIO PRINCIPALS CARACTERISTIQUES TUTORIALS %5 p ﬁ >
&
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Cisco Webex Versidé gratuita amb temps de reunié limitat a 50'i fins a https://help.webex.com/es-co/ =
Meeting 100 participants

Permet gravar la sessid
Permet fer sales
Permet accedir-hi sense haver descarregat I'aplicacié

Teams meeting Versié gratuita amb temps de reunid limitat a 60' Guia rapida d'inici. Gencat [PDF]
Fins a 300 participants Reunions amb Teams. Gencat [PDF]
Permet gravar la sessid Accés a Videoconferencia. Gencat [PDF]

Permet fer sales en versid de pagament

Cal crear una estructura d'equip per comencar
Permet accedir-hi sense haver descarregat I'aplicacio,
perd amb restriccid d'eines.

Zoom La versid gratuita té un temps de reunid limitat a 40’ Manual de Zoom. Universidad de Navarra
Fins a 1.000 participants. Permet veure 49 persones en
pantalla alhora
Permet gravar la sessid
Permet fer sales en versid gratuita
Permet accedir-hi sense haver descarregat I'aplicacié. i’ i L

Google Meet Versié gratuita amb un temps limitat de reunidé a 60' Suport de Google
(abans Hangouts) Fins a 100 participants. Permet veure 30 persones en

pantalla alhora.

La versid gratuita no permet gravar la sessiod

Requereix perfil de Google

JIT.SI Versié gratuita sense temps limitat de reunid Guia de utilizacion basica de JITSI para

Fins a 50 participants videoconferencia Universidad de Granada
Permet gravar la sessid

No té la funcié de crear sales

Call tenir I'aplicaci¢ instal lada al mobil



https://www.webex.com/es/video-conferencing.html
https://help.webex.com/es-co/
https://products.office.com/es-es/microsoft-teams/compare-microsoft-teams-options
http://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/administracio-digital/TEAMS_Guia-rapida-dinici.pdf
http://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/administracio-digital/TEAMS_Reunions-amb-Teams.pdf
http://politiquesdigitals.gencat.cat/web/.content/administracio-digital/TEAMS_Acces-a-Videoconferencia.pdf
https://zoom.us/meetings
https://www.unav.edu/documents/5502999/20922096/20190215+Manual+Zoom+general+UN.pdf/76811dfd-b2a4-1fc9-6f6a-a81dfd5491e2
https://apps.google.com/intl/ca/intl/es_ALL/meet/
https://support.google.com/a/users/answer/9282720?hl=es
https://meet.jit.si/
https://osl.ugr.es/wp-content/uploads/2020/03/VideoconferenciaConJITSI_Docentes-2.pdf
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Eines col-laboratives: pissarres virtuals

APLICACIO PRINCIPALS CARACTERISTIQUES TUTORIALS
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Miro Eina de pissarra virtual col laborativa La propia eina té un tutorial inicial
Versi6 gratuita permet 3 pissarres
Disposa de plantilles per a la dinamitzacié

Versidé gratuita permet 5 pissarres
No cal estar registrar per col laborar-hi
No disposa de plantilles per a la dinamitzacio

No cal estar registrat per col {aborar-hi S, ﬂ
3 =
Stormboard Eina de pissarra virtual col laborativa La propia eina té un apartat de videos tutorials 'ln\" 2
Versioé gratuita permet 5 pissarres i 5 persones participants m =
per pissarra E
Diposa de plantilles per a la dinamitzcio o W
Call estar registrar per col {aborar-hi O
W
Mural Eina de pissarra virtual col 1aborativa La propia eina té un apartat amkb tutorials N O
Eina de pagament diversos ——
Les possibilitats son molt dmplies donat que és de QO
pagament 5
Padlet Eina de pissarra virtual col laborativa Tutorial Docencia Virtual D Sﬁi
a):
L
o
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https://miro.com/
https://stormboard.com/
https://support.mural.co/en/collections/1571402-tutorials
https://www.mural.co/
https://support.mural.co/en/collections/1571402-tutorials
https://es.padlet.com/
http://www.unlvirtual.edu.ar/difusion/ambientesyrecursos/Instructivos/Docentes/padlet.pdf

Eines col-laboratives: enquestes, gamificacio

APLICACIO PRINCIPALS CARACTERISTIQUES

Eina bdsica de formularis per a enquestes i recollida
d’'informacié
Eina gratuita

Google Forms

SurveyMonkey Eina d'enquestes avancada
Versidé gratuita limita la quantitat de preguntes a 10 i
només permet veure 40 respostes per enquesta

LimeSurvey Eina d'enquestes avancada de programairi lliure
Versid gratuita permet fer enquestes amb un maxim de 25
respostes per mes

Mentimeter Eina per crear enquestes en viu, ndvols de paraules,
preguntes i respostes, tot en temps real.
Permet també gestionar els torns de paraules
Versié gratuita

Kahoot Eina per incorporar jocs i reptes a les sessions virtuals.

Versié gratuita

s /

TUTORIALS

Suport de google

Suport de SurveyMonkey

Suport de Lime Survey

Suport de Mentimeter

Suport de Kahoot
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https://www.google.com/forms/about/
https://support.google.com/docs/answer/6281888?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es
https://www.google.com/forms/about/
https://help.surveymonkey.com/categories/Design_Manage
https://www.limesurvey.org/es/
https://manual.limesurvey.org/LimeSurvey_Manual/es
https://www.mentimeter.com/
https://help.mentimeter.com/es/?_ga=2.131105423.1029645127.1611248852-1136204928.1605877007
https://kahoot.com/
https://support.kahoot.com/hc/es
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El vostre torn de paraula
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Si voleu plantejar dubtes o fer aportacions, les gestionarem a
través de I'aplicacio “Mentimeter”:
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1. Cligueu I'enllac que us apareixerd al xat
Escriviu el codi 6482 0690

Anoteu la vostra pregunta o comentari

LD

Si teniu més d'una pregunta o comentari, cliqueu “submit” i
anoteu-la

5. Quan no en fingueu més, cliqueu “next question”
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Per acabar...
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4 Com definirieu amb un sol concepte tal i com us sentiv ara
mateix?

Contestem a través de I'aplicacio Mentimeter i compartim els resultats en
pantalla a través d’'un nuvol de paraules
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MOLTES GRACIES
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